Case della comunita
«In 4 mesi9 mila pazienti»

Cirone, direttrice Asl: «Piu medici perrinforzare iturni. In futuro nuovi servizi, a partire dalle radiografie»

Luisa Barberis /SavONA

ono 9.003 le persone
che da aprile ad oggi si
sono recate nelle nuo-
ve Case della Comuni-
ta per un consulto medico do-
po aver accusato piccoli pro-
blemi di salute. L’eta media
dei pazienti & di 55 anni e inte-
ressante € anche il dato relati-
vo alla provenienza: circa
1.800 dei 9.003 accessi sono
stati effettuati da persone resi-
denti fuoriregione, in gran par-
te turisti che si sono sentiti ma-
lelontano da casae dal proprio
medicodifamiglia.

E la fotografia scattata
dall’Asl di Savona a 4 mesi
dall’entrata a regime del nuo-
vo modello di assistenza, che
si e gia fatto conoscere al pun-
to che I'azienda sanitaria sta
pensando di rinforzare alcune
strutture, per esempio la Casa
della Comunita di via Collodi,
cheessendonel centrodiSavo-
na & quella piti gettonata. Qui
presto nei fine settimana po-
trebbero arrivare due medici
per turno, anziché uno soltan-
to. Per inquadrare il “carico”
che grava sulla sanita savone-
se, aquesti dati vanno aggiunti
i 9150 accessi nei due pronto
soccorso di Savona e Pietra tra
ilprimoluglio e il 4 agosto. Poi
cisono le 4.980 persone (circa
lameta arrivano da fuoriregio-
ne) che da aprile ad agosto si
sono rivolti agli ambulatori in-
fermieristici presenti nei vari
comuni della provincia.

DALLA FEBBRE ALLE DISTORSIONI

La casistica affrontata dalle Ca-
se della Comunita & ampia, ma
nella maggior parte dei casi si
tratta di piccoli problemi di sa-
lute o, per dirla in termini me-
dici, a bassa complessita e che
quindi possono esser gestiti

L'ambulatorio della Casa della Comunita divia Collodi

fuori dagli ospedali. A traccia-
re il quadro é la direttrice re-
sponsabile dell’area savonese,
Monica Cirone: «Stiamo ri-
scontrando un uso importante
dei servizi offerti dalle nuove
Case della Comunita. Trale ri-
chieste piti frequenti ci sono si-
tuazioni come ipertensione,
febbre, sindromi influenzali,
disturbi gastroenterologici e
malori. In parte sono problemi
legati al gran caldo di quest’e-
state, ma non mancano situa-
zioni di carattere chirurgico o
traumatico: ferite, distorsioni
ealtri traumi, cosi come episo-

di legati alla stagione, dalle
punture di zecca a insetti e me-
duse. Sia aggiungono disturbi
come otiti e tappi di cerume.
L’obiettivo delle Case della Co-
munita € proprio offrire unari-
sposta sul territorio, evitando
accessi per bassa complessita
ai pronto soccorso, che stanno
gialavorandomoltissimo e do-
vrebbero occuparsi solo delle
emergenzey.

IPRONTO SOCCORSO

Tra i casi ci sono anche situa-
zioni piticomplesse, perle qua-
lianche il paziente che in auto-

I pazienti assistiti
nelle nuove Case
della Comunita
del Savonese

% anni

El'etamedia dei
pazienti che sisono
presentati per piccoli
problemi di salute

4.930

Le persone assistite
negli ambulatori
infermieristici
deivari Comuni

nomiasirivolge alle Case della
Comunita, viene poi indirizza-
to e portato nei pronto soccor-
so. «E proprio su questa inte-
grazione che stiamo lavoran-
do - spiega Cirone - da una par-
tevogliamo rafforzarela cono-
scenza delle Case delle Comu-
nita, affinché le persone si ri-
volgano qui, se non trovano il
loro medico di famiglia, o per
piccoli problemi. Dall’altra in-
tendiamo costruire una mag-
gioresinergia coni pronto soc-
corso, affinché ogni paziente
possa essere indirizzato nel
luogo pit1 adatto per il suo pro-

blema. I direttori dei pronto
soccorso, Grazia Guiddo per
Savona e Alessandro Riccardi
per Pietra, ci stanno aiutando
a capire la tipologia dei casi e
rispondere al meglio alle perso-
ne. Inoltre nei pronto soccorso
stiamo distribuendo delle bro-
chure per far conoscere servizi
e percorsi pitt appropriati. L’o-
biettivo & promuovere unasor-
ta di cambiamento culturale
per imparare a distinguere tra
I’emergenza e cio che puo es-
ser gestito sul territorioy.

Sul fronte organizzativo, un
passaggio importante & l'avvio
delnuovo contratto perimedi-
ci di medicina generale, che
prevede il loro ingresso nelle
Case delle Comunita per turni
di almeno 6 ore ciascuno. Cosi
€ gia stato centrato un obietti-
vo: garantire la copertura di
tutti i turni, sia nelle strutture
organizzatesulle 24 ore, chein
provincia sono Savona, Cairo,
Finale e Albenga, sia in quelle
con apertura di 12 ore, ossia
VadoePietra.

RADIOGRAFIE E SPECIALISTICA

La prossima sfida & ampliare
Poffertadelle Case della Comu-
nita, soprattutto attraverso
l'integrazione con ladiagnosti-
ca, quindi con la possibilita di
fare qui i raggi, e la specialisti-
ca. «Sono allo studio percorsi
che possano consentire, per
esempio, di effettuare una ra-
diografiain caso di distorsione
direttamente nelle Case della
Comunita, evitando un passag-
gio in pronto soccorso quando
non necessario — aggiunge Ci-
rone — tecnicamente ¢ possibi-
le, conlatelemedicina gli orto-
pedici dell’ospedale vedono le
lastre fatte ovunque. L’idea &
quindi quella di far evolvere le
Case della Comunita». —
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