Savona. Un utente che non aveva carte elettroniche si e rivolto ai privati

“All’Asl 1 ticket si pagano
soltanto con il bancomat”

ILCASON

RAFFAELEDINOIA
SAVONA

1’Asl le prenotazioni
degli esami si pagano
solo in contanti. E la
scoperta che ha fatto
un utente pochi giorni fa quan-
do si & rivolto agli sportelli di
via Collodi per fissare la data
di un esame di controllo. Al
momento di pagare il ticket
corrispettivo gli € stato detto
chel'unicaformadi pagamen-
toeraattraverso pos.

«Trovo la cosa assurda —
commenta Andrea Gaggero,
l'utente protagonista dell'epi-
sodio — i0 non posseggo né
bancomat né carta di credito
e, quindi, al reiterato diniego
dell'impiegatadietroallo spor-
tello, ho dovuto disdire 1'esa-
me e andare in una Casa della
Salute dove accettano il con-
tante e i tempi per effettuare
'esame sono anche pitirapidi.
La differenza € che I'esame mi
€ costato 15 euro in pitt. Vor-
rei sapere dove & scritto che
un ente pubblico non accetta
contanti. Mi sono informato e

Protestadiunutente perchél'Aslaccettasoloilbancomat

non mi risulta che alivellona-
zionale avvengalo stesso. Pen-
so inoltre ai tanti anziani che
si trovano nella mia medesi-
masituazione e mi chiedo per-
ché si debba rendere ancora
pittcomplicato un servizio co-
me quello dei pagamenti an-
che perché nessuno mi haindi-
cato modi alternativi. Non so-

lo. Perché dobbiamo pagare
le commissioni bancarie suun
servizio pubblico?».
Immediata la replica della
Asl 2 che, interrogata sull'ar-
gomento, ha detto attraverso
il proprio ufficio stampa che,
per i pagamenti in contanti, &
attiva la rete del PagoPA spie-
gando inoltre che «a tal fine

presso gli sportelli vengono
stampati, per gli appuntamen-
ti prenotati, gli avvisi di paga-
mento con Qrcode che posso-
no essere utilizzati presso tut-
ti i punti convenzionati con il
circuito PagoPA, come ad
esempio i tabaccai, ricevito-
rie, bar, ecc.» invitando ad an-
dare sul sito https://www.pa-
gopa.gov.it/it/cittadini/do-
ve-pagare/ per avere maggio-
riinformazioni in merito.

«Pressolesedi aziendali pre-
sidiate da operatori sono ac-
cettati esclusivamente paga-
menti con carte di debito/cre-
dito — ha specificato sempre
l'ufficio stampa della Asl 2 - Si
trattadi una misura organizza-
tiva che incide sulla modalita
di pagamento e che prevede
l'utilizzo della c.d. moneta
elettronica che ha equivalen-
te corso legale. In questo mo-
do, I’Azienda, tenuto conto
chelacircolazionedel contan-
te genera criticita e costi ag-
giuntivi al sistema nel suo
complesso, intende recepire,
tra l'altro, gli orientamenti e
lelinee nazionali tese a favori-
re il ricorso ai metodi elettro-
nicidi pagamento». —

©RIPRODUZIONERISERVATA






