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renotare il vaccino
anti covid dal com-
puter sembravaun’o-
perazione rivoluzio-
naria nel 2021 quando nac-
queil portale “Prenoto vacci-
no” mad’altro cantoun’espe-
rienza comeil Covid hacam-
biato il mondo della sanita a
tuttiilivellienonsoloinpeg-
gio.Da quell’esperienzaeda
tre anni di sviluppo di altri
progettidigitali ¢ nata “Salu-
te simplex”, la app (disponi-
bile anche come portale
web) scaricabile da ieri su
smartphone con sistema An-
droid o Iphone e sviluppata
daLiguriadigitale.
Un po’ “contenitore” dei
vari servizi gia sviluppati
(Prenoto salute, Prenoto e

Si stapensando

al tracking dei
pazienti che entrano
al pronto soccorso

prevengo, Fascicolo elettro-
nico) un po’ un sistema nuo-
vodiinterfacciatrail cittadi-
no e la sanita ligure. Nata
con ’obiettivo principale di
semplificare. Prenotare una
visita specialistica, un ap-
puntamento per il vaccino,
controllare le ricette elettro-
niche, guardarel'affollamen-
to dei pronto soccorsoin tem-
poreale, accedere al proprio
fascicolo sanitario, vedere i
referti. Sono 24 le funzionali-
ta con cui parte Salute Sim-
plexelaprossimaimplemen-
tazione potrebbe essere un si-
stema di “tracking” dei pa-
zienti che entrano al pronto
soccorso per i parenti (ovvia-
mente quelli abilitati a rice-
vere informazioni), ma ci si
sta ancora lavorando. La
app e costata 98 mila euro, il
portaleweb 158 mila.

Uno dei grandi vantaggi
promessi dal nuovo sistema
¢ la semplificazione: si entra
nella app una volta con il si-
stema Spid o con la Cie (car-
ta di identita elettronica)
per accedere a tutti gli stru-
menti e poi il sistema richie-
de di impostare un Pin di 6
caratteri per sbloccarele fun-
zionalita dopoil primo acces-
so (senza dovere ritornare a
usare lo Spid). Sistema che
duratrenta giorni, poi il codi-
cevarinnovato. Masipuoac-
cedereanchesolo conil codi-
cefiscale per queiservizi (co-
me il Pronto soccorso live)
per cui non é richiesta 'au-
tenticazione “forte”. L’altro
vantaggio e che i diversi set-

La nuova app

Come si scarica
La app e disponibile gratuitamente

su Google play o App Store, il portale web
allindirizzo salutesimplex.regione.liguria.it

| SERVIZI DISPONIBILI

Trova medico/Cambia medico

Il database consultabile dei medici

di base e degli specialisti della Liguria
con i dati di contatto e degli studi
professionali, con la possibilita

di visualizzare la georeferenziazione

degli studi. E possibile anche fare

I'operazione di cambio di medico
di famiglia o di pediatra

Ps Live

Con questo servizio si possono
visualizzare in tempo reale i pronto
soccorso della Liguria, con

la localizzazione, il numero di pazienti
in visita e in attesa e l'indicazione
dell'affollamento della struttura

Trova defibrillatore

In questo caso il sistema permette
di geolocalizzare i defibrillatori presenti
nei luoghi pubblici e nelle strutture

accessibili al pubblico

Prenoto Salute

tori si “parlano”: ad esempio
€ possibile prenotare una vi-
sita dalla cartella delle pro-
priericette elettroniche: il si-
stema reindirizza diretta-
mente alla prenotazione con
i campi gia compilati. Per
spingere all’utilizzo della
nuova app € stato realizzato
uno spot con gli attori An-
drea Di Marco e Aurelia Pa-
ganelli per la regia di Fabri-
zio Lopresti e si pensa anche
arealizzare dei “point” infor-
mativi per aiutare le persone
meno avvezze ai sistemi digi-
tali.

«I 24 servizi, tra i nuovi e
quelli aggiornati con mag-
giori funzionalita, che oggi
sono adisposizione del citta-
dino - commenta Enrico Ca-
stanini, amministratore uni-
co di Liguria Digitale - sono
distribuiti su diverse piatta-
forme e, con Salute Simplex,
vengono raccolti in un pun-
to d’accesso unico. Il portale
elaapp diventano cosil’inte-
gratore dei tanti servizi digi-
tali chelasanitaligure hain-
trodotto in questi ultimi an-
ni e che sono sempre stati
premiati e apprezzati dai cit-
tadini, che li utilizzano con
sempre maggiore frequen-
za: pensate che unmilione di
liguri ha usato almeno una
volta Prenoto salute. Grazie

Il portale per selezionare (serve

la richiesta del medico) I'appuntamento
per prime visite, esami diagnostici,
esami di laboratorio in tutta la Liguria
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Sull'applicazione
il cittadino trovera
anche tutti

i documenti
sanitari
cheloriguardano

Gestisci appuntamento
E possibile aggiungere
I'appuntamento al proprio

calendario su smartphone,
cancellare I'appuntamento,
pagare il ticket

Fascicolo sanitario elettronico
Si puo accedere ai documenti
contenuti nel Fascicolo sanitario
elettronico (ricette, referti,
prescrizioni, documenti clinici)

Ricette

La app presenta l'elenco di tutte

le ricette farmaceutiche dell'utente
e per visite specialistiche
prescritte, Si puo visualizzare

il codice a barre, il contenuto

della prescrizione e collegarsi
direttamente al sistema

di prenotazione Prenoto Salute
(con i dati pre impostati)

Esenzioni per reddito

Si puo inserire
un‘autocertificazione, revocarla,
verificare le esenzioni attive
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Salute simplex
vanella stessa
direzione presa

dal governo con

il fascicolo sanitario
elettronico

Come si accede

Tramite il sistema di identita digitale Spid o CIE (almeno
per il primo accesso), ma e possibile entrare anche senza
autenticazione “forte” o con il solo codice fiscale/tessera
sanitaria (ma non per tutti i servizi).

Nel caso di accesso con Spid il sistema chiede

di impostare un codice di 6 cifre che permette di evitare
di ripetere ogni volta 'accesso, per un tempo di 30 giorni

OC @ O

Prenotare una visita, controllare
'affollamento dei pronto soccorso
e consultare i referti medici

In Liguria nasce Salute simplex
«Con uno smartphone o un pc
miglioriamo e semplifichiamo

| servizi della sanitay

Notifiche e news

La app invia notifiche sugli
appuntamenti dell'utente e sulla
presenza di prescrizioni 0 nuove
ricette con il riepilogo. Sono
visionabili anche i comunicati

di ambito sanitario della Regione

Surgery tracker

E possibile avere informazioni

in tempo reale sull'intervento
chirurgico di un congiunto (non
per tutte le aziende ospedaliere),
per accedere pero serve un codice
identificativo consegnato
dall'ospedale

Prenoto Prevengo

Il portale della Asl 3 genovese
con cui & possibile prenotare
I'esame di screening

(per le categorie interessate)
per il tumore al colon-retto

Prenoto Vaccino
Il portale per prenotare
le vaccinazioni, introdotto per
il vaccino anti covid ma adesso
esteso anche ad altre tipologie
di vaccinazione
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Oggi i servizi sono
distribuiti su diverse
piattaforme, cosi
liraccogliamo

in un punto unico
d'accesso

aSaluteSimplex, d’ora in poi
il cittadino trovera automati-
camente ogni NUOVO Servi-
zio della sanita all’interno di
questo sistema, direttamen-
te sul proprio smartphone,
pc o tablet, invece di dover
accedere ogni volta, con re-
gole e metodologie differen-
ti,ad app e portalidiversi».
Peril governatore Giovan-
ni Toti «Questa app e un’ulte-
riore semplificazione che si
inserisce in un percorso av-
viato fin dai tempi bui del Co-
vid con Prenotovaccino, pas-
sando per strumenti come
Prenoto Salute e Prenoto Pre-
vengo: oggi mettiamo asiste-
ma tuttiiservizi a disposizio-
ne dei cittadini, aggiungen-
do in questo strumento altre
possibilita che cresceranno
ulteriormente di numero nel
corso del tempo —dichiaraiil
presidente—Per gli utenti sa-

Orabastera un device
per evitare

le code

agli sportelli

raancora pitisemplice inter-
loquire con il mondo sanita-
rio, perché non dovranno
pilt approcciarsi necessaria-
mente a Cup di primo e se-
condo livello, sportelli e si-
mili, ma potranno avere a di-
posizione un unico canale
consultabile da ogni device
elettronico. Sull’applicazio-
neil cittadino potra trovare i
documenti che lo riguarda-
no, semplificando anche il
trasferimento di conoscenze
sulla salute del paziente da
unmedico all’altro; un passo
fondamentale, insomma,
nel cammino di digitalizza-
zione della Pubblica ammini-
strazioney. «La tecnologiae i
servizi sviluppati negli ulti-
mi anni in ambito sanitario
in Liguria andavano armo-
nizzati e coordinati consen-
tendo un unico facile acces-
soalcittadino—dichiaral’as-
sessore alla Sanita Angelo
Gratarola—lasintesiearriva-
ta con la piattaforma svilup-
pata da Liguria Digitale. Sia-
mo di fronte, dunque, ad
una svolta: con un colpo di
click dal computer o dallo
smartphone & garantito un
collegamento unico con il
mondosanitario. Salute Sim-
plex va nella stessa direzio-
nepresadal governo conil fa-
scicolo sanitario elettronico
per rendere pil agile e sem-
plice tuttele attivita del citta-
dino in questo ambito dalla
prenotazionediunavisitaal-
la consultazione di un esa-
mey. —
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