UNA GIORNATA DI STUDIO IL 17 SETTEMBRE AL SEMINARIO VESCOVILE

Aggressioni in ospedale
infermieri e polizia alleati

Nel 2022 sono stati 551 casi di minacce e violenza, oltre settanta nel 2023
La denuncia dell'Ordine: «Pronto soccorso e aree psichiatriche i settoriarischio»

LUISABARBERIS

SAVONA

Minacce verbali, ma anche ag-
gressioni fisiche e molestie. Re-
sta alta l’attenzione rispetto
agli episodi di violenza in cor-
sia e nel mondo sanitario. Ora
adirebastael’Ordine delle pro-
fessioni infermieristiche, che
insieme alla Questura di Savo-
na, ha deciso di organizzare
una giornata di studi per offri-
re agli operatori gli strumenti
per riconoscere situazioni a ri-
schio, proteggersi e denuncia-
re eventuali episodi. L’appun-
tamento € in programma il 17
settembre, nella sala convegni
del seminario vescovile di Sa-
vona.

Afotografare il fenomeno so-
no i dati degli ultimi anni: nel
2022]esegnalazionidiaggres-
sioni fisiche e verbali arrivate
all’Asl di Savona erano state
55, ma i casi erano saliti a una
settantina nel 2023. Nel 2024
gli operatori hanno gia conta-
to una dozzina di episodi. Nel-
lamaggioranza dei casi si trat-

Infermieri preoccupatiper le aggressioni in ospedale

ta di aggressioni verbali, ma
negli anni non sono mancati
spintoni ed episodi fisici, con
conseguenze per gli operatori.
«Iltrend di oggisembralegger-
mente in calo, ma guai ad ab-
bassare I’attenzione - spiega
Roberta Rapetti, presidentes-
sa dell’Ordine delle professio-
niinfermieristiche di Savona-:
la giornata di formazione na-
sce proprio per alzare la sensi-
bilita rispetto a un problema,

che é stato spesso sottovaluta-
to. Gli ambiti pitt critici sono il
pronto soccorso, tutta 'emer-
genza-urgenza, le aree psichia-
triche, le cure domiciliari, ma
le minacce verbali avvengono
anche in altre sedi. Crediamo
che molti di questi episodi vio-
lenti possano essere evitabili,
ma per farlo bisogna conosce-
reesaperintercettare i campa-
nelli di allarme, prima che sfo-
cino in aggressioni vere e pro-

prie. Per questo motivoritenia-
mo doveroso intraprendere
strategie per prevedere e pre-
venire». Da tempo Regione e
Asl, attraversoil servizio di pre-
venzione e protezione hanno
intrapreso gia azioni per con-
trastare la violenza (in pronto
soccorso sono stati affissi car-
telli in 11 lingue e in Asl sono
continui i corsi di formazio-
ne), visto che troppo spesso la
casistica racconta di come me-
dici e personale sanitario non
riescano a esercitare il proprio
ruolo, ma finiscano nel mirino
dei pazienti o deiloro famiglia-
ri. C’é chi alza la voce, chi arri-
va ad alzare le mani, riversan-
do stress, rabbia e preoccupa-
zioni su chi invece ha bisogno
di serenita e concentrazione
per curare le persone. «L’Ordi-
nedelle professioni infermieri-
stiche ha deciso di proseguire
il lavoro, insieme al questore
Alessandra Simone che sié mo-
strata estremamente sensibile
al temavy, continua Rapetti. —
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