PRONTO SOCCORSO DI SAVONA. LA REPLICA: «PRECEDENZA ALLE URGENZE>>

Bimboi ospedale

«Attesadi S ore

solo peru alastra»

I racconto di una mamma bloccata con il figlio di S anni
La donna ha scritto all'Asl: «Tutto questo  inaccettabile>

LUISABARBERIS

SAVONA

Cinque ore al Pronto soccorso
diSavona con il figlio di9 anni
tra lunghe attese per una la-
stra, guasti informatici che
hanno rallentato la refertazio-
ne, altri pazienti in barella da
ore per aspettare un letto. Ini-
zia cosi la disavventura di una
mamma valbormidese, che in
una lettera firmata ha denun-
ciato la situazione di martedi
all'ospedale di Savona, chie-
dendo lintervento dell’Asl.
«Mio figlio ed io abbiamo atte-
so 5 oree, soprattutto perlui, e
stata un'esperienza nuova ca-
pire che purtroppo si puo an-
chestare male, senzaessere as-
sistiti prontamente e a dovere.
Inaccettabile», ha spiegato la
donna. Mamma e figlio entra-
no al pronto soccorso martedi
alle 17, perché il bambino si e
fatto male giocando a calcio

e e == .|_| __'1;'..

L'ingresso del Pronto soccorso del San Paolo

ed ¢ stata consigliata una la-
stra per escludere fratture. Il
triage &€ immediato, ma anche
i problemi iniziano subito:
«Siamo rimasti a lungo nella
sala di attesa di Ortopedia —
racconta -. La maggior parte
dellealtre persone aveva gia ef-
fettuatoiraggi, alcuni al matti-
no, ma per un guasto nel siste-
ma informatico il dottore non
riuscivaavedereireferti, quin-
di nessuno veniva chiamato
per le visite. Un’infermiera ha
suggerito a chipoteva ditorna-
reil giorno dopo». In attesa c’e
anche un uomo di 82 anni con
una frattura. «<Erasuunlettino
diemergenzadalle 11 del mat-
tino, a digiuno, con la febbre a
38,5. Solo dopo 9 ore gli & sta-
to assegnato un letto in repar-
to — racconta la donna -. Nel
frattempo altre persone, evi-
dentemente sofferenti, sono
state "parcheggiate" chi su ba-
rella chi su sedia a rotelle fuori
dall'ambulatorio». In serata
ancheilbambinoriesce a effet-
tuare la lastra, che per fortuna
non evidenzia fratture. La se-
gnalazione ¢ arrivata alla dire-
zione Asl, che sta effettuando
le verifiche. «In linea generale
—spiegal'azienda - le tempisti-
che del Pronto soccorso e dei
servizi collegati sono impron-
tatiad un’organizzazione basa-
tasulinee guida internaziona-
li e secondo codici di accesso
definiti per garantire la prece-
denzaalle cure achinehamag-
giormente bisogno. L’attesa
per i pazienti meno gravi po-
trebbe prolungarsi anche per
pitiorein quantolavisita e pre-
vista dopo i casi pill urgen-
ti».—
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