
il bilancio del nuovo servizio della sanit‡ ligure. toti: ́ cosÏ si semplifica il rapporto tra cittadini e pubblica amministrazioneª

Ricetta elettronica, corsa in farmacia
In quattro giorni gi‡ 55 mila adesioni
Le prescrizioni sono state 35 mila. Fimmg: ´Il sistema funziona solo dopo la firma del consensoª

MARIO DE FAZIO

Oltre 55 mila adesioni in ap-
pena quattro giorni. La nuo-
va  ricetta  dematerializzata  
per le prescrizioni mediche ri-
scuote consenso tra i liguri: 
sono stati 55.577 i cittadini 
che, da lunedÏ mattina a gio-
vedÏ  sera,  hanno firmato il  
modulo in farmacia necessa-
rio ad accedere al nuovo servi-
zio sanitario, mentre le pre-
scrizioni - relative sia alle ri-
cette rosse che a quelle bian-
che - sono state, nello stesso 
periodo, 35.559. 

La mini-rivoluzione digita-
le nella sanit‡ ligure Ë partita 
lunedÏ scorso, in tutto il terri-
torio regionale, dopo l�annun-
cio del servizio reso possibile 
dalla collaborazione tra Re-
gione, Liguria Digitale, Feder-
farma e medici di famiglia. 
La  dematerializzazione  ri-
guarda  sia  le  ricette  rosse  
(quelle relative a farmaci o 
prestazioni rimborsate dal si-
stema  sanitario  nazionale)  
che quelle bianche. Nel caso 
delle irossew, la ricetta elet-
tronica  esisteva  gi‡  prima,  
ma il paziente doveva avere 
con sÈ l�sms con il codice iden-

tificativo (il cosiddetto Nre, 
numero di ricetta elettroni-
ca). Da lunedÏ, invece, sia per 
le ricette rosse che bianche 
non serve pi˘ nessun tipo di 
supporto: basta andare in far-
macia e avere con sÈ la pro-
pria tessera sanitaria (o un al-
tro documento d�identit‡, a 
patto di ricordare il proprio 
codice fiscale) e il farmacista 
attinge le informazioni sulle 
prescrizioni  effettuate  dal  
proprio medico direttamen-
te da una piattaforma digita-
le. Unico adempimento da as-
solvere, per i pazienti, Ë la fir-
ma di un modulo per il con-
senso al trattamento dei dati 
personali, necessario per que-
stioni di privacy. Modulo che 
va firmato soltanto la prima 
volta, in una qualsiasi farma-
cia. 

´Aver superato le  55mila  
adesioni  in  appena  quattro  
giorni Ë il segno dell�apprez-
zamento dei liguri per questa 
iniziativa, che va nella dire-
zione di semplificare il rap-
porto fra i cittadini e il siste-
ma sanitario regionale - han-
no commentato il presidente 
della Regione, Giovanni Toti 
e l�assessore regionale alla Sa-

nit‡, Angelo Gratarola - » cer-
tamente la strada giusta: at-
traverso il digitale e grazie al-
la collaborazione tra le diver-
se  categorie  interessate  le  
procedure possono davvero 
diventare pi˘ semplici e pi˘ 
efficienti per gli utentiª. Eli-
minare il cartaceo (ma anche 
l�obbligo di avere con sÈ il co-
dice identificativo) compor-

ta minori disagi per i pazien-
ti, ma anche un risparmio di 
energie e di tempo per i medi-
ci. In prima fila ovviamente ci 
sono anche le 619 farmacie li-
guri, con oltre il 90% che ha 
aderito all�iniziativa gi‡ dalle 
prime ore. Ma il numero Ë au-
mentato  con  il  passare  dei  
giorni, fino a sfiorare la quasi 
totalit‡ della rete. ´Sono pi˘ 

di 571 le farmacie che hanno 
gi‡ visualizzato prescrizioni 
e fornito il nuovo servizio di 
registrazione  del  consenso  
agli utenti - ha rivelato Enrico 
Castanini,  amministratore  
unico di Liguria Digitale -. In 
sostanza hanno aderito tut-
te, ad eccezione di un paio, di 
cui una chiusa per ferie. Natu-
ralmente dietro alla demate-

rializzazione della ricetta c�Ë 
un grande lavoro non solo di 
governance, ma anche a livel-
lo normativo, soprattutto sul-
la privacy, e a livello informa-
tico. Dal punto di vista tecno-
logico Ë stato necessario alli-
neare e raccordare le piatta-
forme che gestiscono i dati  
sensibili dei cittadini a livello 
ministeriale, della sanit‡ loca-
le, degli studi medici di medi-
cina generale e delle farma-
cieª. 

Le ricette che il farmacista 
puÚ  vedere,  come  chiarito  
dalla Regione, sono quelle an-
cora valide e prescritte a parti-
re dal giorno in cui si Ë presta-
to il consenso. E infatti, nelle 
prime giornate in cui era in vi-
gore il nuovo servizio, qual-
che disguido Ë stato registra-
to proprio sulla coincidenza 
temporale  tra  l�adesione  in  
farmacia e la prescrizione del 
medico. ´Il sistema si attiva 
dal giorno in cui viene firma-
to il consenso in farmacia, e ci 
Ë capitato di prescrivere ricet-
te ad alcuni pazienti che poi 
sono andati il giorno dopo a 
ritirare i farmaci, scoprendo 
che al farmacista non risulta-
va caricata online la loro ricet-
ta, e quindi sono tornati indie-
tro da noi - racconta Andrea 
Carraro, segretario provincia-
le Fimmg Genova - Per que-
sto motivo, Ë molto importan-
te firmare il consenso in una 
qualsiasi farmacia, anche pri-
ma di aver bisogno di una pre-
scrizione medica: si tratta di 
una  novit‡  importante  ed  
estremamente utile sia per i 
cittadini  che  per  noi  medi-
ciª.�
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MARCO FAGANDINI

TOMMASO FREGATTI

Dopo otto mesi volevano dare 
una degna sepoltura alla ma-
dre, uccisa alla fine del luglio 
2022 in casa, dal marito, du-
rante una lite per questioni di 
gelosia. Sarebbe stato il modo 
per soddisfare e ultime volon-
t‡ della donna, che in vita ave-
va  manifestato  il  desiderio  
d�essere cremata. E perÚ quan-
do hanno chiesto di avere a di-
sposizione la salma, dopo aver 
incassato una doppia autoriz-
zazione dal  presidente  della  
Corte D�Assise Massimo Cusat-
ti per celebrare le esequie, han-
no scoperto che da almeno cin-
que mesi era stata tumulata in 
un campo comune al cimitero 
di Staglieno. Come se si trattas-
se d�un corpo non reclamato 
da nessuno. Rischia di essere 
una  Pasqua  davvero  amara  
quella di Andrea e Alessandro 
Cannella, i figli di Marzia Betti-
no,  la  casalinga  di  58  anni  
strangolata  nel  pomeriggio  
del 27 luglio scorso nella sua 
casa di San Biagio in Valpolce-
vera dal marito Salvatore Can-
nella, anche lui di 58 anni, che 
non  voleva  accettare  la  fine  
della loro relazione. I due figli, 
infatti, non potranno organiz-

zare, come previsto, il funera-
le della madre. O meglio: sa-
ranno costretti a una lunga tra-
fila burocratica prima di poter-
lo  pianificare.  Con il  rischio  
concreto di non poter neppure 
eseguire le ultime volont‡ del-
la madre in quanto, essendo la 
salma gi‡  inumata  da  mesi,  
non sar‡ possibile procedere 
con la cremazione. 

LȅESPOSTO IN PROCURA

Per questo nei prossimi giorni i 
due,  assistiti  dall�avvocato  
Francesco Del Deo, presente-
ranno un dettagliato esposto 
alla Procura, nel quale chiede-
ranno di indagare su quanto 
accaduto: ´Vogliamo capire o 
spiegano i due figli insieme al 
legale o come sia possibile che 
un corpo sotto  sequestro da 
parte dell�autorit‡ giudiziaria, 
senza alcun avviso ai parenti 
sia stato trasferito a Staglieno 
e seppellito in un campo comu-
neª. Il trasferimento che, inevi-
tabilmente,  finir‡  al  centro  
dell�inchiesta Ë stato eseguito 
lo scorso 8 ottobre, a meno di 
tre mesi dall�omicidio. ´Quan-
do non era stata neppure ter-
minata l�autopsiaª, rilanciano 
i familiari della donna. Il cor-
po, secondo quanto ricostrui-

to, ha lasciato l�istituto di medi-
cina legale del Policlinico San 
Martino, dove si trovava dal 
27 luglio scorso e dov�era stato 
sottoposto agli esami autopti-
ci, tramite un servizio funebre 
e quindi trasportato a Staglie-
no. Qui Ë finito in una fossa co-
mune, solitamente riservata a 
persone per i cui funerali non 
si fa avanti nessuno.

Dal San Martino, in una no-
ta, spiegano che ́ al netto delle 
indagini in essere, l�istituto di 
medicina legale Ë estraneo al 
trasferimento della salma. Tut-
to ciÚ quanto lo scorso agosto 
il consulente del pm ha svolto 
l�autopsia giudiziaria e nel me-
desimo mese lo stesso pubbli-
co ministero ha rilasciato il nul-
laosta per le esequie, di conse-
guenza la salma Ë subito passa-
ta a disposizione degli organi 
comunali. Se ciÚ non bastasse, 
la Direzione e tutti i nostri pro-
fessionisti coinvolti sono a di-
sposizione delle autorit‡ com-
petentiª.

I figli della donna tuttavia 
hanno  scoperto  del  trasferi-
mento solo dopo cinque mesi. 
Quando  il  loro  legale  aveva  
chiesto e ottenuto lo scorso 24 
febbraio, dalla Corte D�Assise, 
il nullaosta per organizzare le 
esequie. ́ Ma o spiega l�avvoca-
to o abbiamo dovuto attende-
re un altro mese per avere l�ok 
alla cremazione, dal momento 
che serviva un ulteriore pas-
saggio giudiziarioª. Per i figli 
di Marzia gli ultimi accadimen-
ti rappresentano la riacutizza-
zione d�un dolore fortissimo. 
´Siamo sconcertati e distrutti 
per quanto accaduto o spiega-
no o Ë come se nostra madre 
fosse stata uccisa  due volte.  
Non capiamo come sia possibi-
le che sia finita in un campo co-
mune.  Siamo davvero senza 
paroleª.�
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55.577
i liguri che hanno 
aderito alla ricetta 
elettronica in farmacia 
tra lunedÏ e giovedÏ

il caso della donna strangolata dal marito nel luglio 2022

Genova, giallo dopo lŽomicidio
Salma sepolta allŽinsaputa dei figli
A 8 mesi dalla tragedia i familiari ottengono lȅok dei giudici per i funerali di Marzia Bettino 
Ma scoprono che da ottobre Ë gi‡ a Staglieno in un campo comune: ´Uccisa due volteª

La casa dellȅomicidio a San Biagio. Accanto: Marzia Bettino e, sotto, Salvatore Cannella

Sono oltre 55 mila i liguri che hanno aderito alla ricetta elettronica

95.407
la media giornaliera
delle ricette rosse
elettroniche prescritte
nel 2022 in Liguria
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