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È
partito ieri, alle 19, il 
nuovo servizio di pre-
notazione  online  di  
diagnostica ed esami 

radiologici, in tutto 506 tipo-
logie  diverse  di  prestazioni  
che costituiscono circa il 40% 
di quelle normalmente richie-
ste ai Cup. Ieri in un’ora ci so-
no state 373 prenotazioni.

Gli esami vanno dalla riso-
nanza o la Tac ed i semplici rag-
gi, ad altre tipologie come elet-
troencefalogrammi,  holter  o  
elettrocardiogrammi, mentre 
il sistema online non è ancora 
attivo per visite specialistiche 
o esami di laboratorio. Per pre-
notare  con  PrenotoSalute  
(https://prenotosalute.regio-
ne.liguria.it/) bisogna accede-
re al sito e avere sotto mano la 
tessera sanitaria e la prescrizio-
ne medica valida. Tramite un 
menu a tendina si sceglie il ter-
ritorio di competenza, poi van-
no inseriti il codice fiscale per 
paziente, gli ultimi cinque nu-
meri della tessera sanitaria e il 
codice della richiesta fatta dal 
medico di famiglia. Dando nu-
mero di telefono si sarà contat-
tati in caso di necessità. Una 
volta inseriti i dati diventeran-
no visibili tutte le ricette attive 
rilasciate per il paziente e tutte 
le  sue  prescrizioni  rilasciate  
dal medico di medicina gene-
rale e non ancora prenotate. 
Selezionando la ricetta e clic-
cando il bottone «procedi» sa-
ranno  visibili  le  prestazioni  
della ricetta selezionata. Si sce-
glie poi la struttura dove pre-
notare,  spuntando  l'opzione  
disponibile. Ma uno dei proble-
mi che si trovano a dover af-
frontare molti utenti è quello 
della difficoltà ad avere un ap-

puntamento nei tempi previ-
sti, considerate le lunghe liste 
d'attesa. 

A questo proposito il sistema 
di prenotazione prevede la pos-
sibilità di fare l'esame su tutto il 
territorio regionale, nel caso in 
cui nella propria Asl di apparte-
nenza  non  fosse  disponibile  
quella prestazione diagnostica 
o radiologica nel periodo desi-
derato o nei tempi stabiliti dal-
la prescrizione medica. Alla fi-
ne della procedura di prenota-
zione esce poi un rapporto det-
tagliato con l'appuntamento e 
un  promemoria  che  si  può  
stampare. Al promemoria è al-
legato un codice da utilizzare 
se si volesse annullare l'esame. 
L’assistenza, diversificata in ba-

se alle esigenze di tutte le fasce 
di popolazione, prevede un ser-
vizio dedicato all’utilizzo di Pre-
notosalute disponibile al nume-
ro  verde 800.938.818.  Acce-
dendo alla piattaforma è anche 
possibile disdire online, in ogni 
momento,  l’appuntamento,  
non solo per le prestazioni ra-
diologiche  richieste  tramite  
Prenoto Salute, ma anche per 
tutte le altre prestazioni (co-
me, ad esempio le visite specia-
listiche) prenotate tramite altri 
canali.

Nei prossimi mesi è prevista 
un'estensione delle prestazio-
ni sanitarie prenotabili online. 
Seguiranno quelle degli esami 
di laboratorio esami del san-
gue o delle urine) e in una fase 

successiva anche le prime visi-
te specialistiche, con l'obietti-
vo di raggiungere così il 100% 
delle  prestazioni  che  attual-
mente  si  possono  prenotare  
tramite i centri dedicati. Con 
questo sistema sarà quindi pos-
sibile fare tutte le prenotazio-
ni da casa, senza limiti di ora-
rio, e senza code ai Cup. Ri-
mangono comunque sempre 
validi gli altri canali di per fissa-
re appuntamenti, di visite, esa-
mi diagnostici e radiologici: il 
numero verde 800 098 543 at-
tivo sia da telefono fisso che da 
mobile (gratuito), gli sportel-
li, le farmacie abilitate e gli stu-
di dei Medici di medicina gene-
rale. —

© RIPRODUZIONE RISERVATA

In una seconda fase
dopo il rodaggio

si potrà estendere il 
servizio sul 100% 
delle prestazioni
sanitarie dell’Asl

Al momento si 
potranno fare solo 

radiografie
Tac, risonanze
magnetiche e 

elettrocardiogrammi

Gli esami prenotabili vanno dalla risonanza alla Tac e ai semplici raggi, mentre il sistema online non è ancora attivo per visite specialistiche

IL CASO

A SAVONA arriva la tecnolog ia Beckman Coulter

Laboratorio analisi, fino a 15 mila test
con le nuove procedure automatizzate 

Automazione e innovazione 
per scongiurare errori uma-
ni e migliorare la qualità e il 
numero di esami. Inaugura-
te le nuove aree di grande au-
tomazione  del  laboratorio  
analisi dell’ospedale di Savo-
na. Oggi vengono fatti 3 mi-
la esami al giorno ma la po-
tenzialità dei nuovi sistemi è 
di 15.000 test al giorno gra-
zie alle più moderne tecnolo-
gie con un innovativo siste-
ma di automazione che per-
mette di analizzare i campio-

ni più rapidamente e ridurre 
i processi manuali.

L’Asl2 Savonese, in collabo-
razione con l’azienda aggiu-
dicataria,  la  statunitense  
Beckman Coulter, ha installa-
to presso il Laboratorio Dia-
gnostico  dell’Ospedale  S.  
Paolo (e  seguirà a ottobre-
quello del presidio S. Corona 
di Pietra Ligure), strumenti 
ad alta produttività connessi 
ad un innovativo sistema di 
automazione, che consento-
no soluzioni diagnostiche al-

trettanto innovative, non tra-
scurando  le  esigenze  degli  
Ospedali S. Maria della Mise-
ricordia di Albenga e S. Giu-
seppe di Cairo. 

E’ stato rinnovato l’intero 
processo preanalitico (acces-
so, identificazione e traccia-
tura), che è la fase più delica-
ta dell’analisi: vengono ridot-
ti i processi manuali (ovvia-
mente il momento dove sono 
più possibili eventuali erro-
ri), si assicura uniformità del 
tempo di esecuzione dei test, 

e si garantisce il corretto trat-
tamento di  filtro  delle  non 
conformità, al fine di garanti-
re  la  qualità  del  risultato  
dell’esame diagnostico. Il si-

stema di automazione intelli-
gente è, inoltre, in grado di 
trattare ogni provetta con di-
verse priorità: urgenza, emer-
genza e routine,  sulla base 

delle reali  esigenze del  pa-
ziente.  Questa  tecnologia  
proposta da Beckman Coul-
ter, alla centesima installazio-
ne mondiale, è la prima volta 
che viene utilizzata in Ligu-
ria. Grazie a questa tecnolo-
gia sarà possibile gestire rfi-
no a 15.000 test al giorno e re-
fertarli.

Commenta, la dottoressa 
Flavia  Lillo,  Direttore  S.C.  
Laboratorio di Patologia Cli-
nica - ASL 2 Savonese: «La 
scelta del laboratorio è stata 
quella di implementare un si-
stema intelligente, in grado 
di gestire tutte le provette in 
ingresso,  consentendo  un  
miglioramento significativo 
nella fase più critica. Un lavo-
ro per cui  ringrazio la mia 
equipe». M. CA. —
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Esami e visite mediche

Nel Laboratorio di analisi nuovi processi di automazione

si prenotano online
Ieri è partito il nuovo servizio: 506 i tipi di prestazione per cui si possono chiedere appuntamenti

in tutto il territorio regionale. Nella prima ora di attività ci sono state 373 richieste 

Due giornate a disposi-
zione,  oggi  e  domani,  
dalle 9 alle 12 presso la 
sede della Croce Bianca 
di Albenga. Al via la rac-
colta firme da allegare 
alla lettera da inoltrate 
al prefetto Enrico Gul-
lotti «per chiedere un in-
tervento urgente in me-
rito alla situazione sani-
taria del Ponente ligu-
re».  L’iniziativa  della  
raccolta di firme è stata 
varata dal Comitato pro 
ospedale con lo slogan 
«Senza pronto soccorso 
si muore» che evidenzia-
no come «la situazione 
sanitaria nel compren-
sorio  albenganese  sia  
drammatica con il pron-
to  soccorso  del  Santa  
Corona al collasso che 
non è in grado di smalti-
re decine e decine di pa-
zienti in attesa. Di con-
tro  la  Regione  rifiuta  
ogni  confronto  con  il  
territorio e, aspetto an-
cora più grave, con le 
istituzioni  che  rappre-
sentano i cittadini». Si 
muove anche la politica 
per  Roberto  Tomatis  
(FdI) «la Regione è inca-
pace di gestire gli afflus-
si di malati cronici e fra-
gili ignorando che con 
l’arrivo dei turisti il ser-
vizio in estate sarebbe 
andato in tilt». M.PI. —
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ALBENGA

Oggi e domani
una petizione per 
il pronto soccorso
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