
Lȅemergenza coronavirus

In tilt il pc dei medici di base
Bloccate le ricette dei pazienti
Due giorni di blackout nellȅinvio delle prescrizioni: mutuati di persona negli studi
Liguria Digitale: ´Colpa di una componente acquistata da un fornitore, controlliamoª

Albisola, nellȅattesa avevano sopperito i volontari

Installati i termoscanner
dopo le proteste al Cup

La visita di un paziente nello studio di un medico di famiglia

IL CASO

D
opo mesi di proteste 
per la chiusura dello 
sportello Cup, la sua 
riapertura grazie al-

la mobilitazione dei volonta-
ri, che si erano messi a disposi-
zione per misurare la tempera-
tura e regolare gli accessi de-
gli utenti, la Asl ha finalmente 
installato  il  termoscanner  
all�ingresso  degli  uffici  del  
Cup di via dei Conradi. 

Nel mezzo era scaturita per-
sino la protesta degli stessi vo-
lontari, che avevano sospeso 
la propria disponibilit‡ dopo 
aver ricevuto il diniego alla ri-
chiesta di essere vaccinati, da-
to che erano in costante con-
tatto con il pubblico. 

L�installazione  dell�appa-
recchio permette la verifica in 
automatico della temperatu-
ra corporea di chi entra, facen-
do scattare un allarme nel ca-
so si avvicini una persona con 
la febbre, che puÚ essere un 
sintomo del Covid. L�entrata 
in funzione del sistema Ë stata 
concordata  tra  il  Comune,  
con il sindaco Maurizio Garba-
rini, il vice Roberto Gambetta 
e l�assessore Calogero Sprio, il 
direttore del distretto sanita-
rio, Giancarlo Conte, e il diret-
tore dei sistemi informatici ed 

ingegneria clinica dell�Asl, Da-
rio Padrone. Con l�emergenza 
coronavirus  l�accesso  agli  
sportelli del Cup era stato pra-
ticamente impedito in molte 
localit‡, dato che era necessa-
ria la misurazione della tem-
peratura corporea. Ma le sedi 
Asl non disponevano di perso-
nale, considerando anche la 
situazione che stava attraver-
sando il sistema sanitario in 
piena pandemia. L�unica alter-
nativa era dirottare gli utenti 
verso le farmacie, creando pe-
rÚ code e assembramenti. In 
attesa dell�arrivo del termo-
scanner, ad Albisola erano sta-
ti i volontari di Croce Verde, 
Associazione Alpini, Gruppo 
Pescatori e Crcs Luceto a per-
mettere la riapertura del Cup 
dal 12 gennaio. �

G. V. 

Luisa Barberis

Di nuovo in tilt il sistema in-
formatico dei medici di fami-
glia, che sia lunedÏ sia ieri so-
no rimasti per ore senza po-
ter prescrivere esami e ricet-
te ai loro assistiti. 

Un black-out che non solo 
ha fatto salire la rabbia dei ca-
mici bianchi, i cui cellulari so-
no diventati roventi dopo de-
cine di telefonate e solleciti 
da parte dei pazienti, ma ha 
costretto gli assistiti o i loro 
famigliari a recarsi fisicamen-
te in studio per ritirare alme-
no le prescrizioni pi˘ urgen-
ti. Ieri sera, dopo che il siste-
ma era tornato a funzionare 
regolarmente, la societ‡ Li-
guria Digitale che gestisce il 
sistema  informatico  ligure  
ha fatto chiarezza: ´Tutte le 
applicazioni funzionano cor-
rettamente  e  al  momento  
non riscontriamo alcun pro-

blema.  Abbiamo  verificato  
che la discontinuit‡ che Ë sta-
ta riscontrata nel funziona-
mento Ë riconducibile a una 
componente  acquistata  da  
un fornitore terzo, per cui ab-
biamo  ritenuto  opportuno  
avviare una fase di monito-

raggio  congiunto,  coinvol-
gendo anche il fornitore stes-
so, per verificare la stabilit‡ 
delle soluzioni fin qui adotta-
teª.

Nel frattempo i medici han-
no  raccontato  un  enorme  
caos. ´Non Ë possibile anda-
re avanti in questo modo o ha 

attaccato Giorgio Fusetti, me-
dico di famiglia savonese e se-
gretario  regionale  Snami  -  
LunedÏ il sistema non ha fun-
zionato per tutto il giorno ed 
Ë ripartito solo in serata: io, 
come i colleghi, sono rimasto 
in studio fino a mezzanotte 
per inviare tutte le ricette che 
erano rimaste inevase. E� sta-
ta una giornata campale, ma 
il dramma Ë che questa matti-
na (ieri, ndr) era di nuovo tut-
to bloccato. Non Ë facile spie-
gare ai pazienti che Ë colpa di 
un  computer,  perchÈ  loro  
hanno bisogno della ricetta e 
chiamano  di  continuo  per  
averla. L�alternativa Ë farli ve-
nire in studio a ritirare i docu-
menti, ma in tempo di Covid 
non sembra logico arrivare a 
ciÚª. 

Per  ore  le  uniche  ricette  
che  i  medici  riuscivano  a  
emettere  sono  state  quelle  
irossew, meno del 50% della 

normale attivit‡. ´Mi chiedo 
se nel  2021 siano possibili  
blocchi cosÏ frequenti del si-
stema o Ë passato all�attacco 
Angelo Tersidio per la Fim-
mg o Per ore Ë stato impossi-
bile produrre le ricette dema-
terializzate,  non  potevamo  
accedere al sistema Poliss ed 
era tutto fermo. Per noi Ë un 
grande problema, ma il disa-
gio si ripercuote in primis su-
gli assistitiª. 

Il blocco rende complicato 
anche l�acquisto delle medici-
ne da parte dei pazienti. L�in-
terruzione del sistema infor-
matico non permette ai medi-
ci di produrre le ricette elet-
troniche, quindi di inviare i 
codici ai pazienti. Credenzia-
li senza le quali anche l�attivi-
t‡ della farmacia si ferma, vi-
sto che non Ë possibile per i 
farmacisti consegnare deter-
minate medicine senza la ri-
chiesta. 

Volontari in via dei Conradi

Riapre il primo giugno il Pun-
to di primo intervento dell�o-
spedale di Cairo, anche se il 
servizio  sar‡  per  isolew  12  
ore, dalle 8 alle 20. L�Asl ha 
ufficializzato  la  ripartenza  
durante l�incontro di ieri con 
i sindacati, che hanno chie-
sto date certe anche per la ria-
pertura del polo per le emer-
genze del Santa Maria di Mi-
sericordia di Albenga (chiu-
so da mesi, dopo che l�ospe-
dale era diventato Covid ho-
spital)  e  del  Punto  nascite  
del Santa Corona. 

´Siamo estremamente pre-
occupatio hanno spiegato An-
drea Pasa e Fausto Dabove 
per la Cgilo la riapertura di 
Cairo Ë appena un inizio, ma 
le questioni sono molto com-
plesse: i vertici Asl ci hanno 
spiegato  che  al  momento  
non Ë possibile fissare altre 
date  di  riapertura  perchÈ  
manca personale e allo stes-
so tempo registriamo conti-
nue dimissioni  da  parte  di  
specialisti che scelgono il pri-
vato o il territorio. Siccome 
nelle prossime settimane ci 
sono due concorsi regionali 

in scadenza, uno per gineco-
logi e uno per i medici dell�e-
mergenza, abbiamo chiesto 
che venga inserita una clau-
sola, affinchË i vincitori ven-
gano assegnato a Savona e 
Imperia che sono le Asl in sof-
ferenzaª. La Cisl:´Il direttore 
generale  ci  ha  confermato  
che esiste la volont‡ di riapri-
re o precisa Giovanni Oliveri 
per la Cisl - ma anche difficol-
t‡ nel trovare personale. Ep-
pure il riavvio del Ppi di Al-
benga Ë determinante, visto 
che siamo alle porte della sta-
gione estiva  e  la  pressione 
sul pronto soccorso di Pietra 
salir‡. Ci hanno spiegato che 
Ë in corso una verifica sui me-
dici del 118 o su specializzan-
di,  auspichiamo  si  arrivi  a  
una svolta. Comincia a esse-
re preoccupante anche la ca-
renza di anestesisti. Su Cairo 
vogliamo proseguire il  per-
corso intrapreso per riorga-
nizzare il territorio e abbia-
mo chiesto un nuovo incon-
tro con la Regioneª. La convo-
cazione per Cgil, Cisl e Uil da 
parte di Toti Ë arrivata per il 7 
giugno. � 

Per ore le uniche 
ricette emesse sono 
state quelle rosse, 
attivit‡ dimezzata

la preoccupazione dei sindacati

A Cairo riapre a giugno
il mini pronto soccorso
Ma soltanto per 12 ore

Qualcosa Ë andato storto e oc-
correr‡ capire se sarebbe acca-
duto anche in ospedale o se ci 
sono delle responsabilit‡. Sa-
bato, nello studio di un�ostetri-
ca di Cuneo, una mamma ha 
dato alla luce un neonato mor-
to. Oltre alla tragedia umana e 
familiare c�Ë, ora, la questione 
delle indagini. La Procura di 
Cuneo ha aperto un fascicolo 
d�inchiesta per omicidio colpo-
so che riguarderebbe sia l�oste-
trica che entrambi i genitori. 
Si tratta di una coppia di stra-

nieri,  originari  dell�Est  euro-
peo, che abita da qualche an-
no a Cairo Montenotte. La scel-
ta degli inquirenti Ë stata detta-
ta dai primi esiti dell�autopsia. 
La mamma, dopo il parto, Ë sta-
ta ricoverata d�urgenza all�o-
spedale di Cuneo ma pare che 
poi abbia scelto di essere di-
messa,  nonostante  il  parere  
contrario dei medici. Dalla Pro-
cura avvertono che si tratta di 
una questione molto delicata 
e che occorrer‡ fare accerta-
menti. 

una coppia dellȅest residente a cairo. aperta inchiesta

Partorisce bimbo morto
nello studio dellŽostetrica

Il titolare egiziano della piz-
zeria-kebab di via Piave Ë 
stato sorpreso per la secon-
da volta a violare le regole 
del  protocollo  anti-covid.  
Era recidivo. Un cliente sta-
va mangiando la pizza sedu-
to al tavolo all�interno del 
locale violando le disposi-
zioni sul fatto che l�attivit‡ 
poteva fare vendita solo da 
asporto.  Inoltre  l�uomo  Ë  
stato  trovato  nel  locale  
aperto oltre l�orario in vigo-
re per il coprifuoco: le 22. I 
poliziotti sono entrati nel lo-
cale per un controllo circa 

mezzora dopo le 22. E cosÏ 
Ë stato deciso il provvedi-
mento  della  chiusura  per  
l�attivit‡ gastronomica iDa 
Omarw in via Piave: almeno 
5 giorni. Nel corso dell�atti-
vit‡ di controllo dei poliziot-
ti, risalente ai giorni scorsi e 
che ha interessato diverse 
zone della citt‡ tra le quali 
l�area del centro, piazza Si-
sto IV, piazza del Popolo, 
piazza Maestri dell�Artigia-
nato, via delle Trincee, la 
stazione ferroviaria e i capo-
linea  degli  autobus,  sono  
state identificate una cin-
quantina di persone. �

violate norme anti �covid in un kebab di via piave

Mangia seduto al tavolo
pizzeria chiusa 5 giorni
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