SAVONA: DISGUIDO POSTALE E GRAVE DISAGIO PER UNA DONNA

Ir—nportante referto non arriva
disabile deve ritirarlo in ospedale

Il referto di un esame impor-
tante, fatto il 10 maggio, che
doveva essere consegnato per
posta ordinaria e non € mai ar-
rivato, ha costretto la pazien-
te, unasignora disabile, ad an-
dare direttamente in ospedale
a ritirarselo. A raccontare
quanto successo e Marina Enri-
co, di Albenga. «Avevo fatto
un esame importante al repar-
to di Medicina nucleare dell'o-
spedale Santa Corona —spiega
la signora Enrico — e avevo bi-
sogno di avere 1'esito entro un
termine stabilito per unavisita
specialistica che era gia stata
programmata. Quando avevo
prenotato l'esame avevo chie-
sto all'As]2 che il referto mi ve-
nisse consegnato per posta, vi-
sto che avrei avuto problemi

Il Santa Corona di Pietra Ligure

ad andarlo a ritirare di perso-
na. Per quel servizio ho anche
pagato 87 centesimi peril fran-
cobollo». Mal'esito dell'esame
tardava ad arrivare, preoccu-
pandoladonna.

«Vedendo che il referto non
mi arrivava sono andata in al-

cuni uffici postali per chiedere
informazioni — prosegue la
donna - e per capire che cosa
fosse successo, ma senzarispo-
sta. Intanto la data della visita
siavvicinava». A questo punto
allasignora non e restato altro
da fare se non andare diretta-
mente al Santa Corona per riti-
rareil referto. «In reparto sono
stati molto gentili, hanno fatto
una fotocopia e mel'hannoda-
ta — conclude — ma mi chiedo
che fine abbia fatto quella bu-
sta che mi hanno detto era sta-
ta spedita come avevo richie-
sto all'Asl». L'Ufficio stampa di
Poste spiega che il mancatore-
capito e alquanto anomalo, vi-
sto che ormai tutto e tracciato,
echeindaghera.er.—
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