. 4 |

Le ricette “dematerializzat®™,
con numeri, sigle e messagg1 :
mettono in crisi gli anziani

Ricetta dematerializzata,
primi giorni con qualche dif-
ficolta.

Occorre innanzitutto chia-
rire: anche prima siusavalari-
cetta dematerializzata, nel
senso che il medico inviava
giaprimanelsistemalarichie-
sta, ma veniva poi dato all’as-
sistito un promemoria carta-
ceo (quello che per tutti era
“laricetta”) per permettere al
farmacista di individuare la
prescrizione. Per evitare as-
sembramenti negli studi me-
dici, si & reso disponibile I'in-
vio di una mail che sostituisce
ilpromemoria cartaceodaan-
darearitirare.

Nel concreto, si manda per
sms o mail la richiesta del far-
maco al medico che prescrive
il farmaco e poi ha due alter-
native: o invia il promemoria
tramite mail, inviando anche
un pin di 6 cifre per decripta-
re la “ricetta”; o invia un sms
con il solo numero di ricetta
elettronica (NRE) all’assisti-
tochehafornitoancheil cellu-
lare. L’assistito, con il prome-
moria o il NRE, pit la tessera
sanitaria, va in farmacia dove
si individua la ricetta specifi-
ca attraverso NRE e codice fi-
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scale, viene consegnato il far-
macorichiesto. Purtroppo, ol-
tre a problemi di sincronizza-
zione tra i sistemi informatici
operativi, che si stanno risol-
vendo, si sta generando mol-
ta confusione, come confer-
ma il dottor Giovanni Zogno,
presidente dell’Ordine dei far-
macisti di Savona: «Molti, so-
prattutto anziani, si rivolgo-
no alle farmacie con un nume-

ro di 6 cifre, ovvero il pin in-
viato dal medico per “aprire”
la ricetta, che al farmacista
non serve. Cosi come & neces-
sario che sivengaconla tesse-
ra sanitaria dell’intestatario
dellaricetta, serve ancheil nu-
mero della ricetta elettronica
(NRE) che é diviso in due
gruppi di numeri e lettere.
Sembra facile. M.ca.—
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