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Rsa strutture fo dame tali
gli stereotipiva o superati

LucaPallavicini

Le Residenze sanitarie assisti-
tesono unriferimento e unari-
sorsafondamentale per chine-
cessita di assistenza professio-
nale e cura continua, dove l'a-
iuto e il supporto della fami-
glianonbastaenon é sufficien-
te. Queste strutture, con ecces-
siva leggerezza criticate, per-
chéidentificate come luogo di
abbandono, aggredite e colpe-
volizzate in questa epoca di
pandemia, sono invece comu-
nita che colmano mancanze,
restituiscono tempo, e che og-
gi, con interventi adeguati,
possono diventare centri glo-
bali diservizialla persona.
L'emergenza Covid ha por-
tato sotto la lente di ingrandi-
mento diverse problemati-
che.LeRsahannorestituito al-
la pandemia numeri che han-
no aperto un dialogo proget-
tuale e strutturale sui sistemi
di cura e assistenza per la fa-
scia SeniorinItalia. Ladoman-
da di servizi sociosanitari e la
conseguente spesa pubblica e
privata sono destinate ad au-
mentare nel tempo, soprattut-
torispetto alla cura continuati-
va, data la crescente percen-
tuale di popolazione over 80 e
l'aumento di famiglie mono-
nucleari. Il mondo dei servizi
alla persona silente, invisibi-
le, nascosto dal rumore della
quotidianita, protetto e di-
menticato, nonostante i biso-
gni crescenti, emerge solo nei
casi di cattiva gestione, o di
emergenza. Per Rsa e Servizi
alle persone fragili si & consu-
mato undramma. Sono stati
commessi errori, non si puo
negare: nessuno era prepara-
to. Le Rsa sono poli che, con
l'assistenza domiciliare e altre
attivita integrate al territorio,
la gestione di asili nido e cen-

tri diurni, lavorano in rete.
Questo & il contesto a cui ci ri-
volgiamo. La scarsa conoscen-
za del mondo dei servizi per
anziani giustificache se ne par-
li solo quando emerge il caso
strutturalager che, descriven-
do una storia, costruisce uno
stereotipo, si parla ancora di
ospizi, un'idea, un pensiero
anacronistico, e si raccontano
solo eccezioni negative, rispet-
toaunsettore che, in tutta Ita-
lia, vanta buone pratiche.

Le Rsa, dove gia non lo so-
no, possono e devono diventa-
re centri di servizi globali alla
persona. Bisogna stimolare le
strutture affinché, quelle che
possono, facciano sempre pitt
attivita, che le piccole realta si
mettanoin rete, per aggregar-
sinell’adesione, nella stesura
enel perseguimento diproget-
ti. L'integrazione che deve es-
sere realizzata mette e deve
porre le Rsa al centro di un si-
stema su cui far ruotare larete
diservizi territoriale.

Il compito fondamentale
dell'ente pubblico sara quello
di dialogo, confronto e con-
trollo degli standard di quali-
ta e del funzionamento delle
collaborazioniche si attiveran-
no sul territorio. Cosi come sa-
ra necessaria una nuova for-
mazione degli operatori so-
cio-sanitari (ma anche sanita-
ri) chelavorano nelle Rsa, con
un approccio multidisciplina-
re, per favorire il lavoro in éq-
uipe e acquisire nuove compe-
tenze socio-assistenziali ma
anche terapeutiche, che 'epi-
demia ha dimostrato essere
necessarie, ma che lo sono an-
che per la riorganizzazione
delle funzioni dell'assistenza
aglianziani fragili.
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