
te, dalla Croce Rossa Italia-
na di Vado e Quiliano e dal 
Comune.  In  tutto  saranno  
sei i medici che si alterneran-
no nella  postazione  idrive  
throughw in via Alla Costa, 
nei giorni di lunedÏ, martedÏ 
e mercoledÏ. 

Ma all�iniziativa si sono in-
teressati anche tre medici di 
famiglia savonesi, data la vi-
cinanza della postazione e 
la possibilit‡ di far arrivare i 
propri assistiti in auto, effet-
tuando il tampone senza far-
li scendere dalla vettura. ́ Fa-
re questo mestiere Ë una scel-
ta o commenta la dottoressa 
Orlando -,  abbiamo capito 
che era la soluzione giusta in 
questo  momento.  Stiamo  
cercando di aiutarci fra colle-
ghi e di dare una mano alle 
strutture  dell�Asl  che  sono  
gi‡ sottoposte a uno stress 
importanteª. Le persone che 
risultino negative al test rapi-
do possono far ritorno a ca-
sa, quelle eventualmente po-
sitive vengono sottoposte su-
bito al tampone molecolare. 

Le linee non bastano: la disavventura di una savonese alle prese con un paziente Covid
Sono cinque gli addetti che si alternano al centralino del Ȃnumero dedicato alla popolazioneȃ

Attese infinite per parlare con lŽAsl
Tre ore al telefono e 165 chiamate

Silvia Andreetto / PIETRA

Continua la battaglia in dife-
sa del Punto nascite del San-
ta Corona, trasferito contem-
poraneamente, al reparto di 
Ginecologia  e  Ostetricia  al  
San Paolo, a Savona, fino a fi-
ne emergenza Covid. Ieri il 
gruppo di  cittadini  iGi˘  le  
mani dal Punto nascite del 

Santa Coronaw, nato sponta-
neamente su facebook e che 
conta oltre 5 mila iscritti ha 
raccolto l�allarme delle fami-
glie che si stanno preparan-
do al parto, fortemente pre-
occupate  per  i  gravi  rischi  
che,  a  seguito  del  trasferi-
mento, seppure temporaneo 
del reparto e del Punto nasci-
te, corrono donne gravide e 

bambini nascituri. 
Da qui l�invito a chi sta vi-

vendo questo disagio a invia-
re una mail all�indirizzo na-
scereapietra@gmail.com 
per segnalare le riflessioni e i 
consigli del loro avvocato di 
fiducia. L�invito a mettersi in 
contatto con il gruppo, trami-
te la stessa mail, viene esteso 
anche agli avvocati, disponi-
bili a mettere in campo le lo-
ro competenze professionali 
per  tale  causa.  ´Le  piccole  
concessioni arrivate dalla Re-
gione sono gravemente insuf-
ficienti - sottolineano gli am-
ministratori del gruppo - La 
proposta del sindaco di Pie-
tra Luigi De Vincenzi e della 
deputata Sara Foscolo di veri-
ficare la possibilit‡ di attinge-
re alle graduatorie di oltre 50 
ostetriche  professioniste  in  

attesa di assunzione per ge-
stire il reparto di Ginecologia 
e Ostetricia e il blocco parto 
al Santa Corona, evitandone 
la completa chiusura, seppu-
re temporanea, andava nella 

giusta direzione ed avrebbe 
permesso di riaprire il punto 
nascite.  Ma  dalla  Regione  
non Ë arrivata nessuna rispo-
sta. 

Non vengono colti dall�am-

ministrazione regionale che 
si limita a ripetere che, a fine 
emergenza, il reparto riapri-
r‡, i rischi a cui sono sottopo-
ste le donne in gravidanza in 
caso di emergenza viste le di-
stanze che se sono superiori 
ai 50 km possono mettere a 
forte rischio la vita di mam-
me e nascituri, vista l�inade-
guatezza della rete infrastrut-
turaleª. Intanto il commissa-
rio dell�Asl Paolo Cavagnaro, 
rispondendo alle richieste re-
lative alla problematica solle-
vata anche da iCittadini atti-
vi  loanesiw  ha  sottolineato  
che, da ieri, al Santa Corona 
Ë tornato attivo l�ambulato-
rio ostetrico, aperto dal lune-
dÏ al venerdÏ, dalle 8 alle 14, 
per i controlli di routine pre-
visti nella gravidanza fisiolo-
gica. 

IL CASO

Giovanni Ciolina / SAVONA

S
uona il  telefono.  Per  
ore.  Inutilmente.  Ma  
dall�altro capo del filo 
ci sono decine di citta-

dini savonesi terrorizzati dal 
Covid e alla ricerca di un con-
tatto con una presunta voce 
amica in grado di fornire sug-
gerimenti su ogni singolo ca-
so. ´Numero Asl dedicato al-
la popolazioneª Ë la dicitura 
che  anticipa  il  numero  
019-8405769 sul sito dell�a-
zienda sanitaria locale nell�a-
rea  dedicata  all�emergenza  
coronavirus, ma la popolazio-
ne non riesce proprio a colle-
garsi. Tre ore e 8 secondi di at-
tesa in linea Ë la testimonian-
za di una lettrice che sul suo 
telefono cellulare ha registra-
to ben 165 tentativi.

Il  problema Ë che non si  
tratta di un caso unico. Pur-
troppo sembra apparire co-
me una certezza nelle ultime 
settimane. » il caso di un nu-
mero  che  non  risponde  ad  
una centrale  operativa,  ma 
che ha come sede uno dei tan-
ti uffici al piano terra dell�uffi-
cio Igiene pubblica di via Col-
lodi. Un locale adattato a cen-
tralino con cinque operatori 
pronti a rispondere ma con 
solo tre linee in entrata (fino 
alla scorsa settimana erano 
solo due) ed una in uscita. Se 
tre operatori rispondono due 
sono costretti a rimanere in 
attesa e riposarsi da giornate 
massacranti, ma a rimetterci 
sono gli utenti costretti a lun-
ghe attese nella speranza di 

trovare la linea tra le 8 e le 17 
(dal lunedÏ al venerdÏ), men-
tre il sabato il servizio finisce 
alle 14. A provocare una si-
tuazione difficile anche per 
gli stessi operatori sarebbe la 
mancanza di linee telefoni-
che.

´Abbiamo  un  centralino  
con quattro linee - puntualiz-
za il dirigente Virna Frumen-
to - di pi˘ non riusciamo a fa-
reª. L�ufficio della dirigente Ë 
proprio di fronte a quello in-
criminato. ´Ci giriamo tutti  
in  quella  stanzaª  sussurra  
un�impiegata facendo riferi-
mento a quel servizio nel qua-
le vengono impiegati anche 
gli ispettori dello Psal, ossia 
coloro abituati a fare sopral-
luoghi nelle aziende o in caso 
di infortuni sul lavoro. ´» un 

servizio attivo in orario d�uffi-
cio - spiega Virna Frumento - 
Ed Ë dedicato a fornire infor-
mazioni, non a fare traccia-
mento o prendere appunta-
mento. Per i contact tracing 
siamo puntuali  alla  giorna-
taª.

Ma perchÈ non incrementa-
re il centralino in maniera da 
spalmare il lavoro e utilizza-
re tutti gli operatori? ´Stia-
mo valutando il da farsi, ma 
non Ë vero che ci sono solo tre 
linee e gli operatori sono in ec-
cessoª. Un problema perÚ, no-
nostante le smentite del diri-
gente del settore, evidenzia-
to da pi  ̆parti che ovviamen-
te preferiscono evitare com-
menti. E tra le problematiche 
sollevate ci sarebbero anche 
quelle delle dimensioni ridot-
te dell�ufficio per poter ospita-
re cinque persone. Purtroppo 
ieri pomeriggio l�ufficio era 

gi‡ chiuso e non Ë stato possi-
bile verificare di persone la 
realt‡. E non Ë stato possibile 
avere confronti con il  com-
missario Cavagnaro per capi-
re i margini di manovra per 
cambiare il centralino.

Un aspetto, perÚ, Ë certo: le 
linee  telefoniche  sarebbero  
insufficienti per arginare l�on-
data di chiamate che negli ul-
timi mesi hanno invaso il nu-
mero dell�Asl. ´Numero per l� 
Emergenza Covidª Ë la rispo-
sta della voce metallica alla 
chiamata che arriva dopo le 
17. Ma nell�emergenza i tem-
pi dovrebbero essere ridotti. 
E non Ë solo un problema di 
carenza  di  personale  come  
ha sottolineato un politico in-
vestito del problema.�

cimitero di Zinola

santa corona, superate le 5 mila firme 

Stop al Punto nascite
ora il Comitato
si Ë rivolto a un legale

Emergenza coronavirus/ La sanit‡

La Scuola della parola

165 tentativi tre ore alla cornetta

La dirigente Frumento:
´Ma lŽapparecchio
ha quattro 
collegamenti esterniª

Continua nella modalit‡ on line, 
sul canale You Tube della dioce-
si, venerdÏ 4 dicembre alle ore 21 
la  Scuola  della  parola,  guidata 
dal vescovo Marino.

Si Ë spostata in vico Mandorla 
9r ȂMarteȃ, il regno della creati-
vit‡. Si possono trovare colle-
zioni di gioielli artigianali e crea-
zioni con carta, metallo e legno.

Allla KÈlyfos Gallery di via Isola 
15 ad Albissola Marina si tiene 
dal ospita dal 5 al 30 dicembre 
la  mostra  di  Ylli  Plaka,  ȂMiti  
contemporaneiȃ. 

Marte ha traslocato Mostra ad Albissola

Lȅesame con il tampone in modalit‡ drive trough prenotato attraverso la chiamata alla Asl

´Le chiamate per 
informazioni sono 
migliaia. Vedremo
se potenziarloª 

La sala parto dellȅospedale

Lo screenshot inviato da 
un cittadino savonese 
alle prese con lȅodissea 
di un contatto con il 
numero dedicato 
dallȅAsl alla popolazione 

Tre ore e otto secondi al 
telefono nella speranza 
di parlare con lȅAsl 2 
prima che la linea 
cadesse. E con lei le 
speranza di un contatto
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