«Pazie tidimessi

dal pro tosoccorso

se zaavvisare

ol familiari»

Anziano rintracciato alla Torretta, carabinieri allertati dai parenti
«Neppure una telefonata». Un altro degente tornato a casa solo
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Dimesso dal pronto soccorso
del San Paolo senza che i pa-
renti fossero avvisati, un ot-
tantaseienne savonese si € ri-
trovato a vagare per la citta.
Un episodio che ha suscitato
rabbia nella famiglia, che si &
rivolta al Secolo XIX, raccon-
tando una storia che vede pro-
tagonista I'anziano paziente
che, dopo la dimissione, si e
avventurato git dalla discesa
del Valloria finché, stremato,
si & fermato sotto la Torretta.
Quiéstatoriabbracciato dal fi-
glio, che sierarivolto ai carabi-
nieriper trovarlo.

L’As]2 ha spiegato che «il pa-
ziente era vigile e orientato e
il suo stato di salute compati-
bile con le dimissioni». La si-
tuazione non & peroisolata, vi-
stoche una seconda simile sto-
ria & stata raccontata dalla so-
rella di un cinquantenne, af-
fettoda diversiproblemidisa-
lute, che uscito dall’'ospedale
ha camminato fin oltre il Le-
timbro, citofonando alle cin-
que del mattino a casa della
madre. Perviadelleregole an-
ti-Covid i parenti non hanno
potuto accompagnare i loro
cariall’interno del pronto soc-
corso, ma, in entrambi i casi,
avevano lasciatoirecapititele-
fonici al personale sanitario,
in modo da essere contattati
non appena ultimatiicontrol-

li.

«La nostra ¢ la cronistoria di
unadomenica diordinaria fol-
lia ai tempi del covid al Pronto
soccorso — ha scritto al Secolo
XIX Renato Falco, figlio
dell’ottantaseienne — Tutto &
iniziato alle 11 di domenica,
dopo aver affidato mio padre
all'infermiera del triage, spie-
gando che la pressione era
schizzataoltre 220 e che accu-
sava uno stato ansioso a causa
delricoverourgente dellamo-
glie. Abbiamo atteso nel piaz-
zale, finché alle 12.15 un’in-
fermiera ci ha consigliato di
andare a pranzo e di tornare
pit tardi, visto che il medico
stava attendendo i referti de-
gli esami. Abbiamo fatto cosi,
fiduciosi che papa fosse in
buone mani, raccomandando
diavvisarciin caso dinovita.

Ma quando il figlio e la nuora
sono tornati alle 14.30, a loro
€ stato comunicato che il pa-
ziente era stato dimesso. Do-
poaverloritrovato alla Torret-
ta, protestando, si sono sentiti
rispondere che era stata chia-
mata la figlia. «Ma io sono fi-
glio unico - sottolinea Falco —
Il medico ha risposto che mio
padre ¢ maggiorenne e che
avrebbe potuto prendere un
taxi. Abbiamo sfiorato la ris-
sa, masiccome non avevo tem-
po di ascoltare assurde giusti-
ficazioni, visto che papa non
rispondeva al telefono e non
sitrovava, cisiamo precipitati

in Questura e dai carabinieri.
Lo abbiamo trovato, quando
finalmente ha risposto al cel-
lulare che non ricordava nep-
pure di avere. E finita bene,
ma poteva non essere cosi. Mi
riservodiverificare le leggi, af-
finché tali situazioninon si ri-
petano».

Simile ¢ il racconto di una sa-
vonese, incappatain ore d’an-
sia per il ricovero del fratello.
«Nessuno ha chiamato me o
mia mamma — ha spiegato la
donna - e mio fratello si e pre-
sentato a casa alle 5 del matti-
no, stravolto e seminudo. Era
arrivatoal SanPaoloinambu-
lanza, dopo aver accusato un
malore per strada ed esser sta-
to soccorso dai passanti che lo
avevano visto in stato confu-
sionale. Io e mia mamma sia-
mo state avvisate dai vigili ur-
bani, abbiamo chiamato il
pronto soccorso per avere in-
formazioni, ci hanno spiegato
chenon si poteva entrare, che
purtroppo c’erano casi gravi
che sarebbero stati visti prima
di mio fratello e quindi abbia-
mo lasciatoirecapiti. Eranole
21. Alle 5, senza alcuna chia-
mata, mio fratello & tornato a
piedi da solo. Non sappiamo
se lo volessero ricoverare, se
lui abbia firmato per uscire,
anche se, vistiisuoi problemi,
non era in grado di decidere.
Non abbiamo chiesto spiega-
zioni, ma c’¢ rabbia e questo
modo stupisce». —
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L'arrivo dei militi al Pronto Soccorso del San Paolo

Rimuovere filigrana ora

LA REPLICA DELLA DIREZIONE SANITARIA DELLA ASL
«Stato di salute ido eo
per lasciarlo a dare via»

«Ilpaziente eravigile e orien-
tato e il suo stato di salute e
stato valutato compatibile
con le dimissioni, anche in
considerazione dell'anamne-
sieffettuata».

Elaposizione delladirezio-
ne Asl 2 rispetto al caso del
paziente ottantaseienne. L’a-
zienda sanitaria, contattata
dal Secolo XIX, ha avviato le
verifiche sul caso segnalato
dal figlio del paziente e in

una nota ha espresso rincre-
scimento perl'accaduto e per
il disagio avvertito dai fami-
liari. «Per quanto riguarda la
dinamica dei fatti — continua
lanota dell’azienda - si sotto-
linea che l'interessato ha ri-
sposto alla chiamata telefoni-
ca delle forze dell'ordine in
completa autonomia, essen-
do in grado di indicare auto-
nomamente la propria posi-
zione.

La direzione ha effettuato
comunque le verifiche del ca-
so, dalle quali € emerso «che
il paziente era vigile e orien-
tato e che lo stato di salute &
stato valutato compatibile
con le dimissioni anche in
considerazione dell'anamne-
si effettuata. Per ovvi motivi
non € possibile rendere pub-
blicauna piliprecisaricostru-
zione degli interventi e delle
valutazioni cliniche effettua-
te, che gli interessati posso-
no comunque richiedere
all'Ufficio relazioni con il
pubblicodiquesta Asl».

Procedono e non sono an-
cora terminate invece le veri-
fiche per quanto riguarda la
seconda segnalazione relati-
va al paziente cinquantenne.
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