
INFORMATIVA SUGLI OBBLIGHI DI CERTIFICAZIONE 

TELEMATICA INAIL PER INFORTUNI E MALATTIE 

PROFESSIONALI 

 

Si richiama l’attenzione di tutti i medici iscritti sulle disposizioni vigenti in materia di 

certificazione per infortuni sul lavoro e malattie professionali, con particolare 

riferimento agli obblighi di gratuità e trasmissione telematica. 

1. Quadro Normativo e Obbligo di Rilascio 

Ai sensi dell’art. 53 del DPR 1124/1965 (come modificato dall’art. 21 del D.Lgs. 

151/2015), qualunque medico presti la prima assistenza a un lavoratore infortunato o 

affetto da malattia professionale ha l’obbligo di: 

• Rilasciare la certificazione medica necessaria ai fini della denuncia. 

• Trasmettere tale certificato esclusivamente per via telematica all'INAIL. 

Tale obbligo grava su tutte le figure professionali che prestano assistenza, inclusi i 

Medici di Medicina Generale (MMG), i medici di pronto soccorso, ospedalieri e i 

medici del lavoro [1]. 

2. Gratuità della Prestazione 

Si ribadisce che le certificazioni in oggetto devono essere rilasciate a titolo gratuito. 

L’attività di redazione e trasmissione telematica da parte del medico di medicina 

generale è già remunerata direttamente dal Servizio Sanitario Nazionale, come stabilito 

dalla Legge di Bilancio 2019 (commi 526-532) [2]. L’obbligo di gratuità e di 

trasmissione telematica si estende non solo al primo certificato, ma anche a quelli 

successivi (continuativi) e a quello definitivo di chiusura dell’infortunio. 

3. Modalità di Accesso e Procedure Telematiche 

Tutti i medici operanti in strutture sanitarie e socio-sanitarie devono essere abilitati 

come "medico esterno" sul portale INAIL. L’accesso ai servizi è consentito 

esclusivamente tramite sistemi di identità digitale: 

• SPID (Sistema Pubblico di Identità Digitale) 

• CIE (Carta d’Identità Elettronica) 

• CNS (Carta Nazionale dei Servizi) 

In assenza di credenziali, è necessario inoltrare formale richiesta tramite il servizio 

"Richiedi abilitazione medico esterno" disponibile sul sito www.inail.it. 

 

https://www.inail.it/


4. Aggiornamenti Recenti 

Si informa che, a decorrere dal 13 maggio 2026, l'INAIL ha rinnovato il servizio di 

compilazione e trasmissione telematica, introducendo significative semplificazioni 

procedurali. Si invitano i colleghi a consultare la documentazione ufficiale per un 

corretto adempimento degli obblighi: 

Documento Descrizione 

Circolare INAIL n. 23 Nota dell'11 maggio 2026 sulle nuove modalità operative. 

Manuale Utente Guida tecnica alla compilazione del certificato telematico. 

 

Riferimenti: [1]: # "DPR 30 giugno 1965, n. 1124 e s.m.i. - Testo unico delle 

disposizioni per l'assicurazione obbligatoria contro gli infortuni sul 

lavoro e le malattie professionali."  

[2]: # "Legge 30 dicembre 2018, n. 145 (Legge di Bilancio 2019), commi 

526-532." 

 

 


